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Contexte et objectifs de recherche

Contexte :

- Une complexification de I'activité logistique urbaine
Un manque de données pour comprendre les mutations en cours (exemple du 17 mars 2020)

Objectifs :

- ldentifier les nouvelles sources de données mobilisables par les pouvoirs publics et la
communauté scientifique en comparant leur disponibilité par rapport aux autres pays européens
Evaluer leur pertinence et leur représentativité (donc : niveau macro et régularité des données)
- Appréhender les enjeux de gouvernance autour de la disponibilité des données



Méthode

Benchmark international de dispositifs socio-techniques de récolte et analyse de données concernant
la logistique en ville :

- Analyse documentaire (recherche en ligne, rapport technique et la littérature scientifique)
- Conduite d'entretiens aupres d’acteurs (producteur ou utilisateurs de données)

Etablissement d'une grille de lecture permettant d’évaluer :

- La pertinence des données
- Lareprésentativité des données

Analyse des conditions de gouvernance des données

- Freins et leviers a leur utilisation
- Freins et leviers a leur partage



Rotterdam
Caméras ANPR et Data Sharing



Rotterdam : contexte

Une collecte de données principalement liées a la mise en
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place de mesures de restriction de la circulation : [fPerlmetre [ du centre-ville..
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2020 : passage d’une ZFE a une ZFE-f (interdictions des camions de Rotterdam (ZECL, en V?rt)

N2 et N3 euro 5 et moins).

2025 : mise en place de la ZZE, sous le nom de ZECL, sur un | ‘
périmétre plus large, et interdisant I'acces aux vans et camions
non zéro-émissions

Plusieurs dispositifs répondant a deux logiques distinctes :

- logique de controle (caméra ANPR)
- logique partenariale (partage de données)



LEZ enforcement

o Q%

Flash et lecture de la plaque d'immatriculation par les 33 caméras de la ZFE de Rotterdam :
plaque d'immatriculation
horodatage
ID caméra et localisation

Croisement avec données ouvertes du registre
natlonal des immatriculations (RDW) :

catégorie de véhicule

date de premiére mise en circulation
norme euro

motorisation

Transfert aux autorités
de police des Cryptage de la plaque,
informations enrichissement des

d’identification du informations et intégration

véhicule (+ photo) dans la base de données
Pseudo-ID du véhicule




onnées ANPR de la ZFE
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Flash et lecture de la plaque d'immatriculation par les caméras de la ville de Rotterdam
plaque d'immatriculation
horodatage
ID caméra et localisation
longueur du véhicule

Transfert a un tiers de confiance (National Data Warehouse) pour agrégation et anonymisation :
volume de véhicule total
répartition par catégorie estimée (selon longueur)
par tranche plage horaire (tranche 1 heure)
par caméra (identifiable et localisable)

Publication des données agrégées et
anonymisées (open data)




Rotterdam : données ANPR (trafic
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Rotterdam : Data Sharing - Ecostars

Caractéristiques des données :

550+ entreprises ayant partagé avec la Ville
de Rotterdam des informations portant sur :

le volume de leur flotte
la composition (motorisation et norme euro)

leur proces logistique

Attribution d’'une classification :

en trois niveaux
distincte selon que I'entreprise opére ou non dans
la future ZZE

Entreprises Entreprises
opérant dans la n'opérant pas dans

future ZECL la future ZECL

Partage
d’information

Certification
Certification

Ville de
Rotterdam



Rotterdam : Data Sharing - Ecostars

gf:ostars @
gggstars @
g._qps."cars @
9gostars
gégstars
o

&

Catégorisation des

Company intending to move towards smart and emission free logistics.

Répartition des entreprises selon la

Company applying at least one of the nine solutions to achieve efficient and emission-free city logistics. classification Ecostars

Company which is prepared for the ZECL zone.

Company whose fleet consists for less than 75% of Euro V| vehicles.

Company whose fleet consists for at least 75% of Euro VI vehicles.

Company whose fleet consists of only Euro VI vehicles.

A company applying at least one emission free vehicle receives a plug icon.

niveaux de certification

Ecostars

Table 6.
Number of companies rated with one, two or three stars.
City Road
1star 288 144
2stars 35 61
3stars 4 25



Rotterdam : Data Sharing - Covenant

Autres institutions
(centre de

- 69 entreprises volontaires pour collaborer entre elles et recherche)
avec la ville afin de préparer leur activité logistique a
I'entrée en vigueur de la ZECL

- Formalisation de la démarche par la signature d'une
convention (covenant)

- Article 4 portant sur le partage de données (Data Entreprises Entreprises
Exchange) :

- Rappelle l'obligation de respect du RGPD
- Protége la confidentialité des données sensibles/stratégiques des

entreprises
- Rappelle I'obligation de respect des regles de concurrence loyale

- Bilana1lan:
- Un partage de leur retours d'expérience (données “qualitatives”)
accompagneés potentiellement d'indicateurs clés Rotterdam
- Plus rarement, des projets de partage des données sur leurs
activités logistiques
- Pas d'uniformisation de la nature ou du format de ces données

Caractéristiques des données :

Ville de




Rotterdam : Data Sharing - Covenant

Article 4: Data exchange

1. Each party respects the other party’s request to keep data confiden-
tial or not, a party’s invocation of a legal requirement to keep data 30
confidential, and pays attention to the provisions of the laws and
regulations concerning the protection of personal data and freedom
of information.

2. The knowledge generated during development may be used by all 20
parties, provided it does not harm the interests of any of the partici-
pants.

3. The knowledge generated during development will remain the
property of the parties who created or contributed to it, without owing

Partage d'information par les signataires (bilan a 1 an)

10
any compensation to or demanding any compensation from the other
parties.
4, The parties will not discuss any subjects, make any arrangements or
perform any actions that are in breach of competition law.
Peu/pas d'échange Retours d'expérience  Production et partage  Projet de partage de
et communication de savoir données
Article 4 de la convention Covenant ZECL Rotterdam portant sur le partage Répartition des organisations signataires de la convention selon le type de partage

d’information et de données de connaissance et de données mentionnées dans le bilan d’activité dressé a 1 an



Barcelone
Numeérisation de |la gestion des aires de livraison
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Une collecte de données liées au controle du stationnement Le dispositif DUM

des professionnels sur la voirie publique -
Stationnement gratuit pendant 30 minutes (60 min si électrique) pour les

- Zones bleues/vertes/et exclusivement résidents professionnels
- Zones DUM (Distribucién Urbana de Mercancias) : elles seules - Camions
PP , o R , = Fourgons
bénéficient d'une distribution homogéne sur I'ensemble de la - Fourgonnettes
municipalité, et sont présentes dans les zones ou aucun - Véhicules dérivées de tourisme (VUL)

. , - ) hi | - Véhicules mixtes deux places
stationnement n'est autorisés (quartier gothique, par exemple) - Tout véhicule modifié pour le transport de marchandises sous

ou dans les zones ou le stationnement est réservé aux résidents réserve de régularisation auprés des autorité

(la Barceloneta, par exemple). ) o R i
9000 aires de livraison a Barcelone (+6 communes de la métropole)

8h a 20h du lundi au vendredi/samedi (selon les quartiers)

Enregistrement de I'utilisation de I'emplacement via Application “SPRO” /
SMS / Parcmétre



Impressions d’écran - vidéo de présentation

ESTACIONAMENT

Barcelone : area DUM

o= o & OO0

Privacidod

Rovisa les cades

Datosdelvelewlo o ESTACIONAMENT

Matricula del vehioulo

Camions, furgonetes Allas del vehiculo
| vehicles mixtes de dos seients

Tipo de actividad

Pequefio Comercio

Supermercados y Grandes Superficles

ESTACIONAMENT

Paqueteria y transporte urgente

P a n n ea u d e HoReCa; Hoteles, Restauracién y Catering

Obra civil, Instalaciones y Mantenimiento

signalisation d’une

Otros Contheuar

zone DUM o Lo

Impressions d’écran - processus d’inscription sur I'appli




Parcmetre/SMS

Application SPRO

Données utilisateur

Identité (Nom+numéro de document d’identité)
Contact (téléphone et mail)
Domaine d’activité

Données véhicule

° Plaque d'immatriculation

Plague d’immatriculation
Alias

Données usage

° Zone DUM
° Heure de début de stationnement
° Heure théorique de fin de stationnement

Zone DUM

Heure de début de stationnement

Heure théorique de fin de stationnement
Heure déclarative de fin de stationnement

Enrichissement supposé
des données via le
registre national des
immatriculations

. Catégorie de véhicules
o camion
o camionnette
o fourgon
o véhicule mixte adaptables
o etc.

. Motorisation
o thermique
o électrique
o hybride

. Norme euro

Catégorie de véhicules
o camion
o camionnette
o fourgon
o véhicule mixte adaptables
o etc.
Motorisation
o thermique
o électrique
o hybride
Norme euro




Barcelone : area DUM

'spro]

L'utilisation des données

Propriétaire : B:SM SA (Barcelona de Serveis 114.540
Municipals), société anonyme dont la ville proficasionalsers
de Barcelone détient 100% du capital et qui 9,6 M
intervient dans les services de mobilités, de

of operations
culture et du numérique.

9
Récolte, traitement et analyse opérés par integrated municipalities

B:SM

Peu de communication sur les données
récoltées et leur utilisation

9.286

DUM regulated places

532

last mile distribution points

40.000

daily operations in BCN

2.000

daily operations in other
municipalities AMB

Infographie de la B:SM présentant les
chiffres-clés de I'application SPRO



Table|2. The Percentage of Disallowed Repeated Check-ins

District Name Percentage of Data Lost

Ciutat Vella 27.5%

° Eixample 27.4%

arcelone : area o e

Les Corts 27.6%

Sarria Sant Gervasi 29.2%

Gracia 28.9%

Horta Guinardo 30.4%

Sant Andreu 28.1%

L'utilisation des données : travaux scientifiques S L
Kolbay B., Mrazovic P, Larriba-Pey J.L. (2018) "

Analyse de 3,7 millions d'observations (SMS/Appli) récoltées de A o
. 9 . S P . . . . E

Janvier a Juillet 2016 (2éme année du service, ancienne application) -
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Identification d'usages détournés du service : checks-in répétés dans
des zones voisines (28%)

Fig. 4. The Proliferation of Disallowed Repeated Check-ins among Deliverers

Raisons poS sibles : Proportion de  checks-in  répétées

- Temps d'opération nécessaires >30min indésirables par quartier (en haut) et
- Usages pour les pauses déjeuners évolution du nombre de livreurs adoptant
- “Privatisation” des places par les commercgants voisins cette pratique (en bas)



Barcelone : area DUM

Lutilisation des données : alimentation d'un outil de prévision de I'occupation des emplacements DUM
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Impressions d’écran du site de la métropole de Barcelone présentant les aires de livraison DUM (en haut a gauche) et de I’outil de prévision de I'occupation des zones DUM.



Belgique

Péage poids-lourds et dispositifs embarqués



Belgique : contexte

Une collecte de données liées au péage kilométrique “Via Pass” :

- Péage en place depuis le 1 avril 2016

- Tarif kilométrique

- Concerne les poids-lourds (> 3,5t)

- Depuis le 1er janvier 2018, concerne également les véhicules N1 BC
(tracteurs de semi-remorques de moins de 3,5 tonnes)

- Obligation de disposer d'un On-Board Unit, qui doit étre allumé des que le
véhicule circule sur les routes belges (qu'elles soient a péage ou non)



Belgique : les dispositifs embarqués (OBU
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Cartes des routes concernées par le péage kilométrique sur les trois régions



Belgique : les dispositifs embarques (OBU)

Caractéristiques des données :

- Données récoltées toutes les 30 secondes par les OBU :
- Horodatage
- Coordonnées GPS
- Vitesse de circulation et direction
- Code pays associé a la plaque d'immatriculation
- Norme Euro
- Pseudo-identifiant modifié tous les jours a 2:00 UTC.

Fig. 27: Regions HGVs start/stop their drive (parking)(2017)

TABLE II: Origin and Destination of HGVs

Region Orig % Dest %
BCR 23.94 24.27
o . o R An.lwerp 9.77 9.67

- Applications possibles : e = o —
- Identification des itinéraires o 053 %
o 0 0 0 o \ Namur 1.41 1.44 :.‘.
- ldentification des lieux de livraison/enlévement ot Flandrs 1013 o —C
- Estimation des kilométres parcourus Villoon B ey e
West Flanders 338 37 2
NA 6.92 7.80 T




Belgique : les dispositifs embarqués (OBU)

What must | do to be compliant?
Once the road charge is introduced, every heavy goods vehicle on Belgian roads must have a working On Board
Unit (OBU). OBUs are available via:

Gouvernance des données :

- Données récoltées par les fournisseurs de
OBU/solutions de paiement

- Le principal fournisseur serait
contractuellement tenu de partager les
données avec les gouvernements régionaux
(Hadavi et al., 2019)

- Cette obligation ne s'appliquerait pas
nécessairement aux autres fournisseurs

- Interrogation : I'entrée en vigueur du RGPD a
pu limiter ces possibilités

Providers Website Telephone E-mail
Axxés service clients www.axxes fr +33.426.297.580 sav@axxes.fr
. +33.426.297.520 Iyon@axxes.ft
Eurotoll service clients www.eurotoll. ey +33,825.101.080 service client@eurotoll fr
Eurotoll information +32.78.05.20.18
Satellic wwwi.satellic.be +32.2.416.04.16 support@satellic.be
00800.72.83.55.42
TotalEnergies Marketing
Services (Total) www.total.be +32.2.288.99.72 Cards belgium@total.com
TotalEnergies Marketing :
S8 (AS24) +32.2.274.27.80
Telepass www.telepass.com 0800.81.449
+39.055.936.80.01
Toll4Europe www.toll4europe.eu +49 89 5880 8925 contact@toll4europe.eu

Liste des fournisseurs d’OBU
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Résultats provisoires

Mesure de |la qualité des jeux de données

Enjeu
Création d’un indice mesurant la qualité des jeux de données recensés pour faciliter les comparaisons
Axes

Y o 2 , a A q q 2 q
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Résultats provisoires

Rotterdam : données ANPR

ANPR Cameras (LEZ) ANPR Cameras (trafic monitoring)
Précision sur les biens transportés Précision sur les biens transportés
Historicité de la donnée Precision sur les véhicules Historicité de la donnée Précision sur les véhicules
4 4
3

Précision temporelle Représentativité des données Précision temporelle Représentativité des données

Couverture spatiale Couverture de I'activité logistique Couverture spatiale Couverture de |'activité logistique

Précision spatiale Précision spatiale



Résultats provisoires

Rotterdam : Data Sharing

EcoStars Covenant

Précision sur les biens transportés
Précision sur les biens transportés

Historicité de la donnée Précision sur les vehicules

4 Historicité de |a donnée Précision sur les véhicules
4
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2 o
;’ Précision temporelle 1 1 Représentativité des données g Précision temporelle Représentativité des données
g £
g
i 8
g Rl P Couverture spatiale Couverture de l'activité logistique
Couverture spatiale Couverture de l'activite logistique P ogistiq

Précision spatiale
Précision spatiale



Résultats provisoires

Barcelone : area DUM

Area DUM

Précision sur les biens transportés

Historicité de la donnée Précision sur les véhicules

Précision temporelle Représentativité des données

Area DUM

Couverture spatiale Couverture de |'activité logistique

Précision spatiale



Résultats provisoires

Belgique : les dispositifs embarqués (OBU)

Via Pass

Précision sur les biens transportés

Historicité de la donnée Précision sur les véhicules

Précision temporelle Representativité des données

Couverture spatiale Couverture de I'activité logistique

Précision spatiale



